
 

 

Všeobecné zmluvné podmienky prenájmu motocyklov a motocyklových zájazdov  

CA UNITRAVEL, s.r.o.  

 

POVINNOSTI ÚČASTNÍKOV MOTOCYKLOVÝCH ZÁJAZDOV CA UNITRAVEL 
 

Každý klient, musí dodržiavať inštrukcie a pokyny sprievodcov CA UNITRAVEL ( sprievodca a „ Road Captain „ 

), ako aj program zájazdu – Itinerár a časový harmonogram.  

V prípade, že klient nepríde včas, alebo bude nespôsobilý dodržiavať itinerár, bude vylúčený so skupiny a bude 

musieť absolvovať program v daný deň individuálne. 

V prípade opakovaného porušovania pokynov sprievodcov CA UNITRAVEL, bezpečnostných pravidiel, 

obmedzovania  či ohrozovania ostatných účastníkov zájazdu, bude takýto účastník vylúčený zo skupiny bez nároku 

na vrátenie peňazí, či  reklamáciu zájazdu. Takýto účastník môže pokračovať v ceste individuálne, všetky vopred 

zabezpečené služby – ubytovanie, prenájom motocykla, doplnkové služby budú platné podľa programu.  

Sprevádzajúce vozidlo je určené striktne na prevoz batožiny a nie je možný transport osôb. 

Cestovná kancelária si, v prípade nevhodných poveternostných podmienok – ktoré nevie cestovná kancelária 

ovplyvniť, nepredvídateľných udalostí resp. iných neočakávaných prekážok, vyhradzuje právo na zmenu 

programu.  

Každý účastník je plne zodpovedný za platnosť cestovných dokladov a s tým spojených povinností. ESTA / 

VÍZA do USA si zabezpečuje každý účastník sám a za pravdivosť odpovedí si nesie plnú zodpovednosť. CK 

v žiadnom prípade, nie je zodpovedná za nesprávne/ klamlivo vyplnenú ESTA/VÍZA. CK nemôže žiadnym 

spôsobom zasahovať do rozhodnutia imigračných úradníkov a nemá žiadnu zodpovednosť v prípade, ak 

účastníkovi bude zamietnutý vstup do USA. Takýto účastník nemá nárok na žiadnu refundáciu, nakoľko CK 

služby zabezpečila a plne uhradila.  

Účastník berie na vedomie, že počas motocyklového zájazdu je z bezpečnostných dôvodov zakázané nosiť 

oblečenie alebo doplnky s označením motocyklových klubov (tzv. 'colors') alebo iných symbolov, ktoré môžu 

naznačovať príslušnosť k motorkárskemu gangu. Tento zákaz platí počas celej doby zájazdu. Organizátor je 

oprávnený požadovať odstránenie alebo zakrytie takéhoto označenia. Ak účastník výzvu nerešpektuje, organizátor 

môže z bezpečnostných dôvodov odmietnuť jeho účasť na programe alebo ďalšej jazde, pričom účastníkovi 

nevzniká nárok na finančnú náhradu. 

 

VIP EXPRESS CHECK- IN  

VIP Express Check-In je možnosť registrácie na stránke EagleRider https://www.eaglerider.com/motorcycle-check-

in, ktorá umožňuje klientom zaregistrovať sa pred príchodom a poskytnúť tak informácie o príchode do požičovne. 

Ide o jednoduchú formu prihlásenia sa online, ktorá je možná aj na mobilných telefónoch. Táto registrácia je obzvlášť 

https://www.eaglerider.com/motorcycle-check-in
https://www.eaglerider.com/motorcycle-check-in


 

 

užitočná pre zahraničných klientov, pre zľahčenie a vybavenie viacerých administratívnych záležitostí pred 

príchodom. VIP Express Check-In za Vás spraví CA UNITRAVEL, v prípade, že dodáte požadované informácie 

a osobné údaje. 

INŠTRUKTÁŽ 

Pri vyzdvihnutí motocykla prejde každý klient – šofér,  krátkou inštruktážou s motocyklom, kde zamestnanec 

EagleRider objasní klientovi všetky potrebné informácie o riadení, výbave, ovládaní, údržbe motocykla počas jazdy, 

ako aj základné pravidlá a zákony cestnej premávky v konkrétnom štáte. 

DODATOČNÝ VODIČ 

1 ďalší vodič je povolený bez príplatku. Minimálny vek pre ďalšieho vodiča je 21 rokov a vyžaduje sa platný 

motocyklový preukaz. 

KREDITNÉ / PLATOBNÉ KARTY 

Akceptujú sa nasledovné karty: VISA, MasterCard, American Express, Discover, Diners Club, JCB + peňažné 

a cestovné šeky 

MOTOCYKLOVÉ PRILBY 

Povinné prilby, tzv. škrupinky, sú na organizovanom zájazde zakázané. Pri individuálnych prenájmoch sú zahrnuté v 

prenájme motocyklov a sú poskytnuté zákazníkom bez ďalšieho poplatku.                                                            

Klientom odporúčame si priniesť vlastné prilby – najvhodnejšie integrálne, alebo vyklápacie. Prilby je možné si 

prenajať za 12 USD/ deň, alebo zakúpiť aj vo všetkých pobočkách požičovne.  

VÝMENA MOTOCYKLOV 

EagleRider si vyhradzuje právo výmeny pôvodného druhu motocykla klientovi za iný. Z času na čas vznikajú 

nekontrolovateľné situácie, kedy je zmena motocykla nevyhnutná. Situácie ako meškanie dovozu motocyklov z inej 

pobočky,  mechanické poruchy, havárie či krádeže a pod. Ak nie je EagleRider schopný zabezpečiť pre klienta 

potvrdený druh motocykla, musí mu poskytnúť motocykel rovnakej alebo vyššej kategórie. 

POHONNÉ HMOTY 

Náklady na pohonné hmoty sú vo vlastnej réžii klienta. Klient obdrží motocykel s plnou nádržou, a jeho 

zodpovednosťou je vrátiť ho s rovnako plnou nádržou. Ak túto podmienku klient nedodrží, bude mu účtovaný 

palivový poplatok 35 USD (na pobočkách v Kanade je poplatok vyšší ).  

ÚDRŽBA MOTOCYKLA A ZODPOVEDNOSŤ VODIČA 

Klient je zodpovedný za pravidelnú kontrolu hladiny oleja pri každom načerpaní PH a okamžité hlásenie každej 

technickej poruchy motocykla. Inštrukcie a postupy pre náhradu nákladov na údržbu motocykla budú poskytnuté 



 

 

v počiatočnej inštruktáži na pobočke. Technické poškodenia motocykla môže zaviniť aj klient svojim neopatrným 

riedením , alebo zlyhaním pri povinnej údržbe motocykla. V takomto prípade nesie zodpovednosť za náklady na 

odstránenie poruchy klient. 

POŽIADAVKY NA VODIČA  

Vodič motocykla musí mať min. 21 rokov  a musí vlastniť platný vodičský preukaz minimálne 2 roky, ktorý ho 

oprávňuje na riadenie motocyklov danej kategórie v krajine pôvodu. Rovnako musí mať minimálne 2 roky skúsenosti 

s jazdou na veľkom motocykle.  

Vodičské povolenia vystavené v krajinách EU potrebné k prenájmu :  

A1/A2 – umožňuje iba prenájom skútra 

A – umožňuje prenájom všetkých motocyklov  

B1 – umožňuje prenájom trojkolky  

 

OBMEDZENIA 

Cestné obmedzenia – na motocykli je zakázané ísť po nespevnených, štrkových cestách, plážach, a neverejných 

cestách. 

Obmedzenia cestovania do Mexika – klienti nemôžu vstúpiť na územie Mexika na motocykli požičanom v USA, bez 

písomného povolenia, alebo oficiálneho sprievodcu EagleRider 

Obmedzenia cestovania do Údolia smrti (Death Valley) – prejazd cez  Údolie smrti počas letných  mesiacov jún - 

august sa považuje za rizikové z dôvodu extrémnych teplôt. Klienti smerujúci do tejto oblasti počas spomínaných 

mesiacov, cestujú na vlastné riziko 

PLATOBNÉ PODMIENKY  

Pre potvrdenie rezervácie je klient povinný uhradiť nevratnú zálohu za zájazd/ prenájom motocykla.  

Záloha za zájazd je 30 % celkovej sumy zájazdu. Záloha za prenájom je 30 % celkovej sumy prenájmu. 

Pri špeciálnych a zľavnených akciách  zájazdov/ prenájmu je potrebné uhradiť dopredu celková suma. 

Doplatok za zájazd/ prenájom motocykla je splatný najneskôr 60 dní pred nástupom / dňom vyzdvihnutia.  

Extra služby ako leteckú dopravu, ubytovanie, poistenie atď. sa platia podľa aktuálnych platobných podmienok 

daných služieb.   

BEZPEČNOSTNÝ VRATNÝ DEPOZIT  

Bezpečnostný depozit vo výške 5000 USD – 2000 USD – 100 USD, je požadovaný zložiť pri vyzdvihnutí motocyklu. 

Depozit je možné založiť, výhradne cez kreditnú/platobnú kartu s dostatočným finančným obnosom v min.  výške 

požadovanej zábezpeky. Spoločnosť EagleRider nie je zodpovedná za prípadné výkyvy výmenných kurzov. Pobočky 

v Kanade je požadovaný depozit v kanadských dolároch. 

STORNO PODMIENKY 



 

 

Storno podmienky pre zájazdy :  

• 61 a viac dní pred zájazdom  – poplatok vo výške zálohy ( 500.- € / 1000.- € podľa typu zájazdu) 

• 60 – 31 dní pred zájazdom  – poplatok vo výške 50 % z celkovej sumy zájazdu  

• 30 a menej dní pred zájazdom – poplatok vo výške 100 % z celkovej sumy zájazdu  

Výška storno poplatkov: poplatky sa počítajú z celkovej sumy prenájmu (denná sadzba prenájmu + doplnkové 

poistenie motocykla: VIP/  E-VIP) 

 

Zmeny v rezervácii:  

Zmeny v potvrdenej rezervácii uskutočnené do 61 a viac dní pred nástupom na zájazd / dňom vyzdvihnutia, sú za 

administratívny poplatok 30.- € / zmena.  
 

 

PRÍPLATKOVÉ SLUŽBY A POISTENIE PRE ZÁJAZDY V USA 

ROADSIDE ASSISTANCE – CESTNÁ ASISTENCIA  

Pokrytie cestnej asistencie poskytuje odťahovú službu  a cestnú asistenciu schváleným predajcom EagleRider, ak sa 

váš motocykel stane nefunkčným. Medzi výhody patrí núdzová odťahová služba (do 30 míľ od výskytu), núdzová 

dodávka paliva (až 2 galóny) a služby núdzového štartovania. Pri kúpe Cestného asistenčného krytia sa zriekneme 

nákladov na akýkoľvek schválený odťahová služba alebo asistenčnú službu bez obmedzenia. 

Cena Roadside Assistance  je 14 € + daň / deň 
 
 

Poistenie a krytie motocyklov pri prenájme a motocyklových zájazdoch 

1- Krytie zodpovednosti za škodu 

MINIMÁLNE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA ŠKODU – zahrnuté v cene  

Poistenie zodpovednosti za škodu pokrýva poškodenie majetku a ublíženie na zdraví iných osôb do minimálnej 

výšky stanovenej každým štátom osobitne.  Tento typ poistenia hradí škody na majetku a zraneniach pri nehode 

spôsobenej vami tretím osobám. Zahŕňa minimálne poistenie zodpovednosti za škodu vyžadované zákonmi štátu, 

kde sa motocykel prenajíma. 

Napríklad pri prenájme motocykla  v Kalifornii sa vyžaduje, aby minimálne poistenie zodpovednosti za škodu 

pokrývalo: 

• $15,000 za úraz/smrť jednej osoby. 

• $30,000 za úraz/smrť viac ako jednej osoby. 

• $5,000 za poškodenie majetku. 

DOPLNKOVÉ  POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA ŠKODU (SLI) – odporúča sa 

Doplnkové poistenie zodpovednosti za škodu poskytuje dodatočné krytie škôd presahujúce minimálnu výšku 

zodpovednosti stanovenú štátom. Majte na pamäti, že doplnkové poistenie je dodatočné k iným dostupným 

poisteniam, povoleným zákonom. 



 

 

Príklady doplnkového poistenia zodpovednosti za škodu: 

• SLI $300K – poskytuje krytie do výšky $300,000 (mínus minimálna výška poistenia stanoveného zákonom) 

Cena SLI $300K je 39.- € / deň 

  

2- Krytie škôd na motocykloch 

 

Poistenie motocykla VIP Vacation Interruption Protection plus Theft & Damage Waiver,  vás chráni pred finančnou 

zodpovednosťou za motocykel v prípade nehody, krádeže, či iného poškodenia a to bez ohľadu na vinníka. 

Bezpečnostná záloha /  kaucia vo výške $5,000 na platobnej karte bude vyžadovaná pri preberaní motocykla ( 

v prípade že nie je zakúpené žiadne poistenie ) 

Ak sa rozhodnete zakúpiť jedno z ponúkaných poistení krytia motorky, zníži sa tým bezpečnostná záloha / kaucia za 

motocykel 

 

 

Typ poistenia a 

spoluúčasť 

VIP BASIC 

 29.- € na deň 

VIP SELECT 

39.- € na deň 

VIP  ZERO  

49.- € na deň 

pri poškodení / 

havárii  
do $ 2000 do $ 1000 plné krytie 

pri odcudzení  do $ 5000 do $ 2500 do $ 1000 

pri poruche 

v prípade že nie je 

možná oprava do 

12 hodín 

vrátenie dennej 

sadzby prenájmu 

+ vrátenie sumy do 

$35/deň z nového 

prenájmu  

vrátenie dennej 

sadzby prenájmu 

+ vrátenie sumy do 

$50/deň z nového 

prenájmu  

vrátenie dennej 

sadzby prenájmu 

+ vrátenie sumy do 

$100/deň z nového 

prenájmu 

strata osobného 

majetku pri 

krádeži alebo 

havárii 

nie je zahrnuté 

krytie do výšky $ 

250 /  vyžaduje sa 

policajné hlásenie 

krytie do výšky $ 500 /  

vyžaduje sa policajné 

hlásenie  

ďalší vodič /  

pri výmene jazdca 

v rámci skupiny 

nie je zahrnuté nie je zahrnuté 

výmena jazdca je  

povolená na 

motocykloch v rámci 

skupiny bez príplatku / 

náhradný vodič musí 

podpísať zmluvu v deň 

preberania motocyklov  



 

 

požadovaná 

kaucia pri 

prenájme 

motocyklov a 

zájazdoch CA 

UNITRAVEL 

$ 750 $ 500 $ 100 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
V ............................ dňa .....................      ....................................................... 
                           Meno klienta – šoféra /  tlačeným písmom  
 
 
 

 
........................................................ 
Potvrdenie CA UNITRAVEL, s.r.o.       


